SUTARTIES ATSISAKYMO FORMA

ALTERNATYVUS INTERNETINES FORMOS PAVYZDYS
TEISE GRAZINTI PREKES NENURODANT PRIEZASTIES PER 14 DIENY NUO PRISTATYMO DIENOS

Rekomenduojame pareiSkima pateikti naudojant internetine forma: www.rockworld.lt. Mygtuka , Atsisakyti sutarties cia”
rasite virSutinéje parduotuves navigacijoje ir uzsakymy istorijoje prisijungus. Popierine formga galite atsispausdinti ir
iSsiysti sandélio adresu arba pateikti asmeniskai fizinéje parduotuvéje.

Adresatas: ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy - zwroty, ul. Mikotaja 9a, 47-400 Raciborz,
tel. 883 474 729, e-mail: returns@rockworld.lt

A.VARTOTOJO DUOMENYS:

UZsakovo (vartotojo) vardas ir pavarde:

B. UZSAKYMO DUOMENYS:

UZsakymo numeris: UZsakymo data:

C. UZSAKYME ESANCIOS PREKES:

Nurodykite, kurioms prekéms taikomas grqZinimas. Galite atsisakyti viso uZsakymo arba jo dalies:

Atsisakau viso uzsakymo (visy prekiy)

Atsisakau dalies uzsakymo - prekiy sgrasas zemiau:

NR. PREKES PAVADINIMAS KATALOGO KODAS KIEKIS LGVOTY

Bendra grazinamy prekiy verteé:

ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy - zwroty
0 ul. Mikotaja 9a, 47-400 Racibérz www.rockworld.It

ROCKWORLD tel. kom.: 883 474 729 returns@rockworld.lt NIP: PL 7481388948



D. PAGEIDAUJAMAS PINIGY GRAZINIMO BUDAS:

Pazymékite pageidaujamg pinigy grazinimo bada:

Tuo paciu mokéjimo badu, kuriuo buvo apmokeétas pirkimas (numatytasis)

Grazinimas permokos forma j mano kliento paskyra

Banko pavedimu j sgskaitg - sgskaitos numeris:

Banko saskaitos numeris (pildyti pasirinkus pavedimg):

E. PAREISKIMAS IR PARASAS:

A3, Zemiau pasirases (-iusi), informuoju apie sutarties del C dalyje nurodyty prekiy atsisakyma. Patvirtinu, kad prekés nebuvo
naudojamos kitaip, nei batina jy pobddziui, savybéms ir veikimui nustatyti.

PareiSkimo pateikimo vieta, data ir laikas: AiSkus vartotojo parasas:

INFORMACIJA APIE TEISE ATSISAKYTI SUTARTIES

1. Terminas ir sglygos

Turite teise atsisakyti nuotolinés sutarties per 14 dieny nenurodydami jokios prieZasties. Terminas skai€iuojamas nuo dienos, kai Jas
arba Jasy nurodytas treciasis asmuo, iSskyrus vezéja, jgyja prekiy valdyma. Jei uZzsakymas apima kelias atskirai pristatomas prekes - nuo
paskutinés prekés gavimo dienos. Jei nebuvote informuotas apie teise atsisakyti sutarties, terminas yra 12 ménesiy nuo pirminio 14
dieny termino pabaigos.

2. Kaip pateikti pareiSskimg - rekomenduojamas badas

GreiCiausias ir paprasciausias budas atsisakyti sutarties yra skaitmeniné internetiné forma, esanti tiesiogiai Rockworld svetainéje.
Spusteléekite mygtukga ,Atsisakyti sutarties ¢ia“, matoma virSutinéje parduotuvés navigacijoje arba uzsakyme kliento profilyje. UZpildykite
forma, nurodykite preke ar prekes (galimas dalinis atsisakymas) ir spusteléekite ,Patvirtinti sutarties atsisakyma"” - pareiskimas
pateikiamas patvirtinimo momentu. IS karto el. pastu gausite patvirtinima su pateikimo data ir laiku. Pareiskima taip pat galite pateikti
rastu adresu ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy - returns, ul. Mikotaja 9A, 47-400 Racibérz arba el. pastu

returns@rockworld.lt.

3. Prekiy graZinimo iSlaidos

Tiesiogines prekiy grazinimo iSlaidas padengia vartotojas. Prekés turi bati iSsiystos sandélio adresu nedelsiant, bet ne véliau kaip per 14
dieny nuo pareiskimo apie sutarties atsisakyma pateikimo dienos. Pakanka iSsiysti prekes iki termino pabaigos.

4. Sutarties atsisakymo pasekmés - pinigy graZinimas

Grazinsime visus i$ Jasy gautus mokéjimus, jskaitant prekiy pristatymo Jums iSlaidas (iSskyrus papildomas iSlaidas, atsiradusias
pasirinkus kitg nei pigiausias masy siGlomas standartinis pristatymo badas), nedelsdami ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 14 dieny
nuo pareiSkimo pateikimo dienos. Galime sulaikyti grazinima, kol gausime prekes arba jy iSsiuntimo jrodyma, priklausomai nuo to, kas
jvyks anksc€iau. Pinigai graZinami tuo paciu mokéjimo badu, nebent D dalyje aiSkiai nurodéte kita.

ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy - zwroty
’ ul. Mikotaja 9a, 47-400 Racibérz www.rockworld.It

ROCKWORLD tel. kom.: 883 474 729 returns@rockworld.lt NIP: PL 7481388948



5. ISimtys - kada teisé atsisakyti sutarties netaikoma

Teise atsisakyti sutarties netaikoma: pagal vartotojo specifikacijg pagamintoms arba aiSkiai suasmenintoms prekéms; greitai
gendancioms prekems arba prekéms su trumpu galiojimo terminu; prekems, pristatytoms uzplombuotoje pakuotéje, kuriy po
atidarymo negalima grazinti dél higienos ar sveikatos apsaugos priezasciy, jei pakuoté buvo atidaryta po pristatymo; garso ar vaizdo
jraSams ir kompiuterinéms programoms uzplombuotoje pakuotéje, jei pakuoté buvo atidaryta po pristatymo; skaitmeniniam turiniui,
nepateiktam fizinéje laikmenoje, jei vykdymas prasidéjo gavus aiSky vartotojo sutikimg; jaukams, boiliams, dipams ir kitiems maisto
produktams - teisé atsisakyti taikoma tik jei pakuoté nepaZeista ir produktas nebuvo naudotas.

Dokumentas parengtas pagal 2014 m. geguzés 30 d. vartotojy teisiy jstatyma ir 2023 m. lapkricio 22 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyvos (ES) 2023/2673 reikalavimus.
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