ELALLASI NYILATKOZAT

AZ ONLINE URLAP ALTERNATIV MINTAJA
INDOKLAS NELKULI VISSZAKULDESI JOG A KEZBESITESTOL SZAMITOTT 14 NAPON BELUL

Javasoljuk, hogy a nyilatkozatot az online Grlapon keresztul nydjtsa be: www.rockworld-carpshop.hu. A ,Szerz6déstél valo
elallas itt” gombot az aruhaz fels6é navigaciojaban és bejelentkezés utan a rendelési el6zményeknél talalja. A papiralapu
Grlapot kinyomtathatja és elktldheti a raktar cimére, vagy személyesen leadhatja az Gzletben.

Cimzett: ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy - zwroty, ul. Mikotaja 9a, 47-400 Raciborz,
tel. 883 474 729, e-mail: returns@rockworld-carpshop.hu

A. FOGYASZTO ADATAL:

A megrendel§ (fogyaszto) neve:

B. RENDELESI ADATOK:

Rendelésszam: A rendelés datuma:

C. A RENDELESBEN SZEREPLO TERMEKEK:

Jel6lje meg, mely termékekre vonatkozik a visszakiildés. Eldllhat a teljes rendeléstdl vagy annak egy részétél:

Elallok a teljes rendeléstdl (minden termék)

Részlegesen allok el - az érintett termékek listaja lent:

SORSZ. TERMEK NEVE KATALOGUSKOD MENNY. AR

Avisszaklldott termékek 0sszértéke: i
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D. ELONYBEN RESZESITETT VISSZATERITESI MOD:

Kérjuk, jeldlje meg a visszatérités el6nyben részesitett maédjat:

Ugyanazzal a fizetési moddal, mint a vasarlaskor (alapértelmezett)

Visszatérités tulfizetésként az ugyfélfiokomra

Banki atutalas bankszamlara - szamlaszam:

Bankszamlaszam (atutalds valasztasa esetén toltse ki):

E. NYILATKOZAT ES ALAIRAS:

Alulirott ezennel tajékoztatom Onédket a C részben felsorolt termékek adasvételi szerz6désétél valé elallasrol. Kijelentem, hogy az
arut nem hasznaltam a jellegének, tulajdonsagainak és mikddésének megallapitdsahoz szikséges mértéket meghaladé moédon.

A nyilatkozat benyujtasanak helye, datuma és ideje: A fogyasztd olvashaté alairasa:

TAJEKOZTATO AZ ELALLASI JOGROL

1. Hataridé és feltételek

Onnek joga van a tavollevék kozott kotott szerz6déstsl 14 napon belll indokolas nélkiil elalini. A hataridé attél a naptél kezdédik,
amikor On vagy az On &ltal megjelélt, a fuvarozétol eltéré harmadik személy az &rut birtokba veszi. Tobb, kiilén széllitott terméket
tartalmazé rendelés esetén az utolsé termék atvételétdl. Ha nem tajékoztattak az elalldsi jogrdl, a hataridé az eredeti 14 napos hataridé
lejartatdl szamitott 12 hénap.

2. A nyilatkozat benyujtasa - ajanlott médszer

A szerz6déstél valé elallds leggyorsabb és legegyszerlibb médja a Rockworld weboldalan kozvetlendl elérheté digitalis online Grlap
Toltse ki az Urlapot, jeldlje meg a terméket vagy termékeket (részleges eldllas is lehetséges), majd kattintson az ,Elallds megerdsitése”
gombra - a nyilatkozat a megerdsités pillanatdban benyujtottnak minésul. Azonnal e-mailben visszaigazolast kap a benyujtas datumaval
és id6pontjaval. A nyilatkozat irdasban is elktldhet6 a ROCKWORLD Sklep Dla Karpiarzy - returns, ul. Mikotaja 9A, 47-400 Racib6rz cimre
vagy e-mailben a returns@rockworld-carpshop.hu cimre.

3. A termék visszakuldésének koltségei

A termék visszakildésének kdzvetlen kdltségei a fogyasztét terhelik. Az drut haladéktalanul, de legkés6bb az eldllasi nyilatkozat
benyujtasatél szamitott 14 napon belul vissza kell kiildeni a raktar cimére. A hatarid6 betartdsahoz elegendd az arut annak lejarta el6tt
feladni.

4. Az elallas kovetkezményei - visszatérités

Visszatéritjilk az Ontél kapott valamennyi fizetést, beleértve az aru kiszallitdsanak koltségét is (kivéve az On 4ltal valasztott, altalunk
kinalt legolcsdbb szokasos szallitasi médtdl eltérd szallitdsbol eredd tobbletkdltségeket), haladéktalanul, de legkésébb a nyilatkozat
benyujtasatél szamitott 14 napon beldl. A visszatéritést visszatarthatjuk, amig az &rut meg nem kapjuk, vagy On nem igazolja annak
visszakuldését, attdl figgden, melyik torténik korabban. A visszatéritést ugyanazzal a fizetési moddal teljesitjik, kivéve, ha a D részben
kifejezetten mast jeldlt meg.
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5. Kivételek - amikor az eldllasi jog nem illeti meg

Az elallasi jog nem illeti meg a fogyasztét: egyedi megrendelés alapjan vagy kifejezetten személyre szabott termékek esetén; gyorsan
romlé vagy révid min6ségmegdrzési idejl termékek esetén; lezart csomagolasu termékek esetén, amelyek felbontds utan higiéniai vagy
egészségvédelmi okbol nem kuldhet8k vissza, ha a csomagoldst a kézbesités utdn felbontottak; hang- vagy képfelvételek és
szamitdgépes szoftverek lezart csomagolasban, ha azt a kézbesités utan felbontottak; nem targyi adathordozon szolgaltatott digitalis
tartalom esetén, ha a teljesités a fogyaszté kifejezett hozzajaruldasaval megkezd6dott; etetéanyagok, bojlik, dipek és egyéb élelmiszer
jellegli termékek esetén - az eldllasi jog csak sértetlen csomagolas és hasznalatlan termék esetén gyakorolhaté.

A dokumentum a 2014. mdjus 30-i fogyasztdi jogokrdl sz6l6 térvény és az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2023. november 22-i (EU) 2023/2673
irdnyelvének kévetelményei szerint késziilt.
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